
 

ПАСПОРТ 

Беспроводная система вызова 

персонала арт. А312.  

Пожалуйста, прежде чем приступить к использованию 

оборудования, внимательно ознакомьтесь с его описанием и 

инструкцией по эксплуатации.  

1. СОСТАВ ОБОРУДОВАНИЯ  

1.1. Кнопка вызова – 1 шт.  

1.2. Приемник вызовов - 1 шт.  

1.3. Тактильная табличка  - согласно таблице 1. 

1.4. Блок питания 5В, 1А - 1 шт. 

2. НАЗНАЧЕНИЕ  

Система вызова помощника предназначена для тех 

заведений, где сотрудник, оказывающий помощь не сидит на 

одном месте, а постоянно передвигается по зданию.  Система 

вызова помощи подходит для школ, детских садов, 

поликлиник и других учреждений. Система вызова подходит 

для установки в рамках программы «Доступная среда». 

  

3. ОПИСАНИЕ И РАБОТА 

Всепогодная антивандальная кнопка размещается совместно 

с табличкой у входа в здание, туалетных комнатах и других 

местах, где необходимо обеспечить вызов персонала 

инвалидом.  

При настройке приемника, кнопка сохраняется в памяти 

устройства. При вызове приемник моментально распознает 

вызывающую кнопку. 

Табличка изготовлена из акрилового пластика (полистирола) 

с дополнительным защитным покрытием лаком, размер 

15х20 см, крепится на саморезы или двусторонний скотч (в 

комплекте). Размер и характеристики таблички полностью 

соответствуют новым требованиям  ГОСТ Р 52131-2019 к 

информационным уличным пиктограммам. По истечении 

срока службы батарейки, для замены достаточно снять 

основание кнопки. 

4. ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ   

Кнопка 

Размер: 82х65х28 мм  

Материал корпуса: поликарбонат 

Цвет: белый корпус, красная кнопка,  

надпись «ВЫЗОВ» русскими буквами на поверхности кнопки 

Питание: батарея 12V, 23A 

Частота: 433.92 МГц  

Ресурс: 1 млн нажатий 

Радиус действия: 200 м на прямой видимости 

Температурный режим работы: -35..+55ᵒ С 

Срок службы батареи: 12-18 месяцев. 

 

Табличка 

Размер: 20х30 см, толщина 3 мм 

Размер пиктограммы: 20х20 см 

Высота тактильных точек: 0,7 мм 

Материал: ударопрочный пластик полистирол  

Цвет: желтый, черный 

 

 

Приемник 

Размер: 54х43х15 мм 

Материал: пластик  

Цвет: чёрный  

Тип питания: аккумулятор ААА 1,5 V/800 mAh  

Радиус приёма сигнала: не менее 100 м 

Крепление: отсутствует  

Частота: 433,92 МГц  

Вес нетто: 60 г  

Индикация вызова: вибрация, звук  

Особенности: память на 10 последних вызовов 

Жидкокристаллический экран с отображением буквенно-

цифровых символов и размером ≈30*10 мм. 

 

Репитер  

Размер: 153х82х29 мм 

Материал корпуса: пластик  

Цвет: черный  

Тип электропитания: от сети через адаптер 

AC220V/50HZ-DC12V/1A 

Частота: 433.92 МГц 

Радиус приема: не менее 100 м  

Крепление: подставка или саморезами к стене 

Особенности: способность распознавать сигналы со 100 

кнопок. 

 

5. УСТАНОВКА И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 

 

5.1. Кнопка вызова не требует сложной установки и 

специального монтажа, крепится на двусторонний скотч или 

саморезы, которые идут в комплекте.  

5.2. Приемник крепится на запястье ответственного 

сотрудника.  

5.3. Для того чтобы привязать кнопку к приемнику требуется 

зажать кнопку FUN на приемнике до момента, пока на 

дисплее не загорится «F1». Далее повторить действие на 

приемнике, нажав кнопку FUN – на дисплее появится «001». 

Нажмите кнопку ENT чтобы изменить мигающую цифру, 

нажмите кнопку FUN чтобы перейти в следующий сегмент. 

Когда нужный номер введен, нажмите кнопу вызова, которую 

Вы хотите привязать к данному номеру. Прозвучит звуковой 

сигнал, информирующий об успешной регистрации кнопки. 

По окончании регистрации кнопок нажмите и удерживайте 

кнопку FUN до появления на ЖК дисплее «F1». Нажмите и 

удерживайте кнопку ENT. Регистрация кнопок завершена. 

5.4. Выбор режима оповещения. В режиме ожидания 

нажмите и удерживайте около 2 секунд кнопку FUN, на 

дисплее появляется «F1». Нажмите кнопку ENT до появления 

на ЖК-дисплее «F2». Нажмите и удерживайте FUN до 

появления на ЖК-дисплее числа в интервале «000»-«005», 

изменение числа производится нажатием кнопки ENT (000 – 

звуковой сигнал, 001-005 – вибросигнал длительностью от 1 

до 5 сек соответственно). По окончании изменения нажмите 

и удерживайте кнопку FUN до появления на ЖК дисплее «F2». 

Нажмите и удерживайте кнопку ENT для завершения. 

5.5. Длительность отображения на ЖК-дисплее. В режиме 

ожидания нажмите и удерживайте около 2 секунд кнопку 

FUN, на дисплее появляется «F1». Нажмите кнопку ENT до 

появления на ЖК-дисплее «F3». Нажмите и удерживайте FUN 

до появления на ЖК-дисплее числа в интервале «000»-«099», 

изменение числа производится нажатием кнопки ENT (000 – 

неограниченное время отображения, 001-099 – время 

отображения 1 – 99 сек соответственно). По окончании 

изменения нажмите и удерживайте кнопку FUN до появления 



 
на ЖК дисплее «F3». Нажмите и удерживайте кнопку ENT для 

завершения. 

5.6. Удаление кнопки вызова из списка зарегистрированных . 

В режиме ожидания нажмите и удерживайте около 2 секунд 

кнопку FUN, на дисплее появляется «F1». Нажмите кнопку 

ENT до появления на ЖК-дисплее «F4». Нажмите и 

удерживайте кнопку FUN, высветится минимальный 

зарегистрированный номер. Нажимайте кнопку ENT для 

выбора номера, который необходимо удалить, нажмите и 

удерживайте кнопку ENT для удаления, на ЖК дисплее 

отобразится следующий зарегистрированный номер. По 

окончании удаления нажмите и удерживайте кнопку FUN до 

появления на ЖК дисплее «F4». Нажмите и удерживайте 

кнопку ENT для завершения. 

5.7. Инициализация. В режиме ожидания нажмите и 

удерживайте около 2 секунд кнопку FUN, на дисплее 

появляется «F1». Нажмите кнопку ENT до появления на ЖК-

дисплее «F5». Нажмите и удерживайте кнопку FUN до 

появления на ЖК-дисплее «000» , нажмите и удерживайте 

около 3 секунд кнопку ENT, при появлении на экране «000» 

инициализация завершена. По окончании инициализации 

нажмите и удерживайте кнопку FUN до появления на ЖК 

дисплее «F5». Нажмите и удерживайте кнопку ENT для 

завершения. 

5.8. Установка часов. В режиме ожидания нажмите и 

удерживайте около 2 секунд кнопку FUN, на дисплее 

появляется «F1». Нажмите кнопку ENT до появления на ЖК-

дисплее «F6». Удерживайте кнопку FUN нажатой до 

появления на дисплее текущего времени, например 08:10 4） 

Кнопкой ENT установите нужное значение, кнопка FUN 

переключает между часами и минутами. По окончании 

установки нажмите и удерживайте кнопку FUN до появления 

на ЖК дисплее «F6». Нажмите и удерживайте кнопку ENT для 

завершения. 

5.9. Выбор типа отображения (числа или буквы). В режиме 

ожидания нажмите и удерживайте около 2 секунд кнопку 

FUN, на дисплее появляется «F1». Нажмите кнопку ENT до 

появления на ЖК-дисплее «F7». Удерживайте кнопку FUN 

нажатой до появления на дисплее числа в интервале «00» - 

«89». Значения 00 – 17 – цифровое представление 

(установлено по умолчанию), значения 18 – 89 – первый 

символ буквенный (ABCDEFHPLJ). Нажимайте кнопку ENT для 

изменения значения, удерживайте кнопку ENT для быстрой 

смены значений. По окончании установки нажмите и 

удерживайте кнопку FUN до появления на ЖК дисплее «F7». 

Нажмите и удерживайте кнопку ENT для завершения. 

5.10. Режим сна. Для переключения в режим сна длительно 

удерживайте кнопку ENT около 5 сек в режиме ожидания (на 

экране в левой части появится «1», что равносильно 

выключению устройства), для возвращения к рабочему 

режиму снова длительно удерживайте кнопку ENT около 5 

сек (на экране в левой части «1» исчезнет). 

 

6. ГАРАНТИИ ИЗГОТОВИТЕЛЯ  

6.1. Изготовитель гарантирует соответствие оборудования 

техническим характеристикам и функциональным 

параметрам при условии соблюдения правил эксплуатации и 

хранения.   

6.2. Гарантийный срок эксплуатации - 12 месяцев со дня 

продажи оборудования.  

 

 

7. ПОСТАВЩИК: 

Компания «Доступная страна» (ООО «Клевер») 
Сайт: https://dostupnaya-strana.ru 
Email: zakaz@d-strana.ru 
ИНН: 9715334449 
Юридический адрес: 426011, Удмуртская республика, г. 
Ижевск, проезд им. Дерябина, дом 3/4, офис 124 / 
помещение 2 
Фактический адрес: 127015, г. Москва, проезд Бумажный, 

д.14, стр. 3. 

 

https://dostupnaya-strana.ru/
mailto:zakaz@d-strana.ru

